《汽车物流术语》（征求意见稿）编制说明
根据国家标准委下达的《关于下达2010年国家标准制修订计划的通知》（国标委综合[2010]87号）文件中国家标准制修订计划，《汽车物流术语》（项目编号：20100343-T-469）国家标准由全国物流标准化技术委员会提出并归口，中国物流与采购联合会汽车物流分会、安吉汽车物流有限公司、广州风神物流有限公司、武汉神龙汽车有限公司、东风汽车有限公司、一汽轿车股份有限公司、北京长久物流有限公司共同起草。项目组在广泛调研和多次内部研讨的基础上，于2010年12月完成了征求意见稿的编写。按照国家标准制定程序的要求，从即日起，面向社会广泛征求意见。现将《标准》的编制情况说明如下：
　　一、标准制定的目的及意义

汽车物流是伴随着汽车工业的迅速发展而发展起来的专业的物流服用领域，是将汽车零部件、商品车整车及维修配件从生产方运送到经销方的一系列物流过程。目前我国专业从事汽车物流的骨干大中型企业近100家，具体从事汽车运输、仓储的企业达上千家，已形成了一体化全方位的综合物流服务格局。据统计，在2009年年产1300余万辆汽车中，通过第三方物流公司承运的数量已超过95%。

近几年在中国物流与采购联合会汽车物流分会及大型生产企业、物流企业共同努力下，已制定并经发布的行业服务标准五项，都具有较强的可操作性，这些标准的发布及实施不仅填补了我国汽车物流行业标准的空白，促进了汽车物流行业整体服务和管理水平的提高，进一步规范了汽车物流市场等,具有积极的意义，同时，也为生产企业选择、评定第三方物流企业，降低企业物流成本，提高资源利用率等提供了理论依据。

随着汽车物流行业的进一步发展及标准化工作的深入开展，2007年中国物流与采购联合会汽车物流分会成立课题组，组织企业共同研究《我国汽车物流标准化发展规划》专项课题，将汽车物流标准体系的建立及基础性标准的研究做为一项重要工作。通过此课题的研究，提出了我国汽车物流标准体系框架图(表)方案、适用于汽车物流的法律法规、国家标准和行业标准，以及应制定的汽车物流标准项目等。在所提出的应制定的200多项标准项目中包括了汽车物流术语、汽车物流服务标准、技术标准、管理标准以及为了支持服务应制定的信息管理标准等，这些标准的研制将解决汽车物流领域中对于基础概念理解不统一、服务流程及指标缺失、汽车物流服务技术标准空白等问题，进一步规范汽车物流服务商的管理，提高服务质量，完善汽车物流标准建设，推动我国物流业整体水平的发展。

《汽车物流术语》是在《物流术语》（GB/T 18354-2006）国家标准的基础上，经过广泛调查研究、征求意见和充分讨论，同时吸收并借鉴国内外有关资料，收入并确定了汽车物流领域当前已基本成熟的术语及其定义，旨在规范当前汽车物流发展中的基本概念，以适应汽车物流规范化发展与国际接轨的需要。
二、标准编制原则
1、与《物流术语》国家标准分类一致，对《物流术语》中适用的术语直接选取，保持与《物流术语》的统一性。

2、依据汽车物流的分段性特点，对每个领域按物流环节进行术语的识别及选取。

3、充分采纳汽车物流企业的经验，由国内汽车物流行业中的大型企业提出在实际操作中、物流管理中的常用术语进行选取，选取原则为企业间约定俗成的、行业内常用具有代表性的、容易发生歧义的、需要规范的术语进行定义。

4、吸收并借鉴国内外有关资料，充分参考国外的汽车物流常用术语，以适应汽车物流的国际化发展的需求。

　　三、标准的研究和起草
　　按照国家标准委的要求与项目组的进度计划表，目前《标准》的研制，完成了以下工作：
　　（一）启动阶段
2009年初，中国物流与采购联合会汽车物流分会依据2008年的行业调查情况以及联合会下达的课题研究要求，制定了标准起草的实施方案，包括标准的框架、标准起草小组成员的确定、标准工作实施细则等，并完成了标准的初稿。
2009年5月22日，标准起草项目组召开标准启动会议，正式启动了此项标准的研制工作。会上，对标准的初稿进行了研讨，明确了标准编制的基本思路和计划进度安排，组建标准起草工作组及工作内容分工等。 

（二）调研及标准稿制定阶段
（1）2010年6月-9月，主编写单位按物流术语分类（汽车物流基础类术语、汽车物流技术类术语、汽车物流作业服务类术语、汽车物流管理类术语、汽车物流信息类术语）依据汽车物流行业现状、企业在运作中常用术语进行收集、筛选，吸收并借鉴国内外有关资料，提出汽车物流术语条目，通过两个多月的收集整理，共确定术语条目404条，并对其进行定义，完成了《标准》（讨论稿一稿）。

（2）2009年9月2日-5日在浙江召开标准工作会议，就《标准》（讨论稿一稿）中确定的术语进行充分讨论，会议确定：1）由安吉物流与广州风神物流两家主编写单位按物流环节、汽车物流服务领域及物流术语分类的三维模式的筛选方法（见图一），将术语条目放入不同的框架内，再由起草小组其他成员单位对框架图内的术语进行识别，补充新术语条目；2）对确定的术语条目与《物流术语》国家标准中的术语进行比对，选取《物流术语》中适用的术语条目；3）对术语定义进行研究，修订。

（3） 2009年10月-2010年3月，通过三维模式方法筛选及各起草单位多次的补充，确定了126条汽车物流术语，确定了《物流术语》中适用于汽车物流的术语223条，并在此基础上完成了《标准》（讨论稿二稿）及规范性附录“《物流术语》中适用于汽车物流的术语目录”。

图一

（4）2010年4月召开了的专家研讨会，会议邀请了国家标准化研究院、国家标准委术语委员会及汽车物流的部分专家与标准主编写单位共同研讨，会上各专家提出将“汽车”、“汽车整车”、“汽车零部件”、“汽车备件”、“物流”等术语补充进标准中，从而提高标准的上下衔接性，对《标准》中术语的定义提出了许多建设性的意见及建议。会后起草小组通过讨论，对《标准》进行了重新修订，完成了《标准》（征求意见稿）。

《标准》（征求意见稿）共收纳术语111条（见表1），在规范性附录中列出了引用《物流术语》条目清单，共收录了217条适用于汽车物流的术语。
四、标准的应用领域
本标准确立了汽车物流的基础术语、作业服务术语、技术设施设备术语、信息术语、管理术语及其定义。适用于汽车物流及相关领域的信息处理和信息交换。

五、标准主要内容
起草小组起草之初经过大量的调研及信息收集，标准的起草参考了GB/T 19099-2003《术语标准化项目管理指南》、GB/T 20001.1-2001《标准编写规则 第1部分：术语》、GB/T 10112-1999《术语工作 原则与方法》、GB/T 16785-1997《术语工作 概念与术语的协调》、GB/T 18354-2006《物流术语》等相关标准。
《标准》共分为七章，主要内容如下：
第一章范围。主要介绍本标准的主要内容以及本标准所适用的领域。
第二章规范性引用文件。本《标准》主要引用的国家标准是GB/T 18354-2006、GB/T3730.1-2001，为方便使用，《标准》的附录A给出了GB/T 18354-2006中适用于汽车物流领域的部分常用的术语条目及其相关信息。
第三章至第七章按汽车物流基础术语、汽车物流作业服务术语、汽车物流技术与设施设备术语、汽车物流信息术语、汽车物流管理术语五个术语类别，分别对汽车物流通用术语、汽车整车物流术语、汽车零部件（服务备件）术语进行了规定。
七、标准的属性
本标准属于国家推荐性标准。

表1：

《汽车物流术语》（征求意见稿）中术语条目汇总表
	汽车物流基础术语
	汽车物流定义及分类
	汽车物流中心及场所
	汽车物流模式

	
	3.1-3.10 
	3.11-3.14 
	3.15-3.17 

	
	基础
	包装
	搬运

（含短驳）
	仓储
	流通加工

（增值服务）
	计划调度
	装卸
	运输

	作业服务术语
	通用
	4.1-4.6
	
	
	4.25
	
	
	4.32-4.36 
	4.41-4.45 

	
	整车
	4.7-4.11.4
	
	4.15-4.18 
	
	4.29-4.31 
	
	4.37-4.38 
	4.46-4.50 

	
	零部件、备件
	4.12-4.13
	4.14
	4.19-4.24 
	4.26-4.28
	
	
	4.39-4.40 
	

	技术设施设备术语
	综合
	
	
	
	
	
	
	5.3-5.4
	

	
	整车
	
	
	
	
	5.1-5.2
	
	5.5
	5.6-5.9 

	
	零部件、备件
	
	
	
	
	
	
	
	5.10-5.12 

	信息术语
	综合
	6.1 
	
	
	6.3-6.4 
	
	6.5
	
	6.6 

	
	整车
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	零部件、备件
	
	6.2
	
	
	
	
	
	6.7-6.8 

	管理术语
	综合
	7.1-7.3 
	
	
	7.6 
	
	
	
	7.7-7.10 

	
	整车
	
	
	
	
	
	
	
	7.11 

	
	零部件、备件
	
	7.4
	7.5
	
	
	
	
	7.12-7.15 

	术语条目总计
	111


注：表中“3.1-3.10”为《汽车物流术语》（征求意见稿）中条款号
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管理类术语





信息类术语








